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Centro Médico En Chihuahua

Centro de Salud San Felipe - Chihuahua
   
Centro Médico San Felipe en Chihuahua: Un Análisis de Sus Servicios

  El Centro de Salud San Felipe, ubicado en Chihuahua, es un establecimiento
que ofrece diversos servicios médicos a la comunidad. Sin embargo, las
opiniones de los usuarios nos muestran que hay áreas que requieren atención
urgente.  

Accesibilidad en el Centro de Salud

  Una de las ventajas del Centro Médico San Felipe es su entrada accesible
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para personas en silla de ruedas. Además, cuenta con un estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas, lo que facilita el acceso a
aquellos que requieren asistencia especial. Sin embargo, la experiencia de los
pacientes varía considerablemente.  

Experiencias de los Pacientes

  A pesar de que algunas personas han elogiado la limpieza y rapidez en ciertos
servicios, como en la aplicación de vacunas, muchos comentarios reflejan una 
falta de empatía y actitud de servicio por parte del personal médico. Se han
reportado incidentes donde pacientes con condiciones críticas no han recibido
la atención adecuada, incluso en situaciones de emergencia donde es
fundamental actuar rápidamente.  Por ejemplo, un comentario destaca que una
persona tuvo que esperar en urgencias y no recibió la atención necesaria, lo
que refleja la necesidad de mejorar el servicio de atención médica y reforzar
la planificación de citas y emergencias.  

Comunicación y Atención al Cliente

  Otro punto crítico que se menciona frecuentemente es la dificultad para
comunicarse con el centro. Muchos usuarios se quejan de que el personal no
responde las llamadas telefónicas, lo que complica la tarea de concertar cita o
resolver dudas. Tener un responsable de atención telefónica podría mejorar
notablemente la percepción de servicios.  

Sanitarios Accesibles y Condiciones Generales

  Aunque se mencionan sanitarios accesibles para personas en silla de
ruedas, hay que destacar que los comentarios refieren problemas con la falta
de suministros básicos como papel sanitario, lo cual es inaceptable para un
lugar que debe garantizar el bienestar de sus pacientes. La limpieza de las
instalaciones ha sido alabada en algunos casos, pero las quejas sobre la falta
de materiales ponen en evidencia una necesidad urgente de gestión eficiente.  

Conclusión: Un Futuro Mejor para el Centro Médico San Felipe

  El Centro de salud San Felipe tiene un gran potencial para ser un referente
en la atención médica de Chihuahua, pero es evidente que deben hacerse
mejoras en la calidad del servicio, atención al cliente y condiciones generales.
La accesibilidad es un aspecto positivo, pero debe ir acompañada de una
atención profesional y humana. Reformar procesos y entrenar al personal
podrían ser pasos importantes hacia la mejora del servicio ofrecido. Se
recomienda a los usuarios concertar cita con anticipación y tener paciencia
frente a la situación actual.    
Nos hallarás en

  
 Escudero 501, 31203  Chihuahua, Chihuahua - México  (MX) 
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La línea de telefono de este Centro médico  es +526144130871
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+526144130871
 
    
 
   
    
 

Estamos disponibles en estos horarios:

    Día Horarios    Lunes 8?AM - 7 PM   Martes 7?AM - 9 PM   Miércoles 7?AM - 9 PM   Jueves 7?AM - 9 PM   Viernes 7?AM - 9 PM   Sábado 7?AM - 9 PM   Domingo 8?AM - 7 PM           En caso de que quiera ajustar cualquier detalle que sienta que no está
correcto acerca de este portal, le pedimos envíenos un mensaje que nos
ocuparemos de ello de manera rápida. Desde ya gracias por su colaboración. 

Imágenes

Centro de salud san felipe sitio web
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Centro de salud san felipe chihuahua

Centro de salud san felipe abierto ahora
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