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Clinica Ambulatoria En Chalco De Diaz Covarrubias

Umf 193 Imss Casco de San Juan Chalco - Chalco De Diaz
Covarrubias

Clinica Ambulatoria UMF 193 IMSS Casco de San Juan Chalco: Un
Analisis de la Accesibilidad y el Servicio

La Clinica Ambulatoria UMF 193 del IMSS, ubicada en Chalco de Diaz
Covarrubias, Estado de México, es una unidad médica que ofrece una variedad
de **servicios** de salud. A continuacion, se presenta un analisis sobre su
**accesibilidad** y las experiencias de los usuarios que han asistido.
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Accesibilidad en la Clinica

Uno de los aspectos mas importantes al evaluar una clinica es la
**accesibilidad** para todos los pacientes. En este sentido, la UMF 193 cuenta
con **entrada accesible para personas en silla de ruedas**, asi como
**sanitarios accesibles para personas en silla de ruedas**. Ademas, se dispone
de un **estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**, lo que
facilita el acceso a quienes lo necesitan. Sin embargo, varios usuarios han
reportado que, a pesar de estas facilidades fisicas, la experiencia general no ha
sido satisfactoria. Las largas filas forman parte de la rutina diaria, y muchos se
ven obligados a **formarse desde la madrugada** solo para obtener una cita.

Planificacion y Atencién Médica

La **planificacion** es esencial para recibir atencion meédica oportuna. Se
recomienda **concertar cita** previamente para evitar largas esperas. Sin
embargo, muchos usuarios han expresado su frustracion porque, aun con cita,
la atencidén no siempre es inmediata. Las horas de espera pueden llegar a ser
excesivas, lo que genera un ambiente descontento entre los derechohabientes.
Un comentario destacado menciona: "Llegue por ordenes de urgencia, la
enfermera no me tomo importancia”. Este tipo de situaciones refleja una falta
de empatia y profesionalismo que enfermeras y médicos deberian evadir.

Experiencias de los Pacientes

Las opiniones sobre la calidad del servicio varian considerablemente. Algunos
usuarios han descrito su experiencia como “pésima” y “horrible”, mencionando
un trato prepotente por parte del personal. Una paciente afirma: "El servicio es
pésimo, jamas respetan tu turno”, lo que subraya un problema recurrente en la
gestidon del tiempo y atencidn en esta clinica. A pesar de las criticas, hay
guienes han tenido experiencias positivas. Un comentario resalta: "Me salvo la
vida, en un hospital privado hubiera perdido, casa, carro y mi tranquilidad". Esto
sugiere que, aunque la clinica enfrenta retos significativos, también hay
personal comprometido que brinda un buen servicio.

Conclusion

La Clinica Ambulatoria UMF 193 IMSS en Chalco tiene facilidades de
**accesibilidad** que son esenciales para atender a todos los pacientes,
incluyendo aquellos con movilidad reducida. No obstante, los comentarios de
los usuarios indican que hay una necesidad urgente de mejorar el **servicio** y
la atencidn al paciente, especialmente en la planificacion y el respeto por los
tiempos de espera. Los derechohabientes son alentados a informarse sobre
sus derechos y responsabilidades para poder exigir un trato digno y eficiente en
su atencion médica. La mejora de estos aspectos es crucial para transformar la
experiencia de los usuarios en la clinica.
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Nuestra direccion es

Primavera 9, 56600 Chalco de Diaz Covarrubias, Estado de México - México (MX)

El telefono de el mencionado Clinica ambulatoria es +525559751730
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525559751730

El sitio web es UMF 193 IMSS Casco de San Juan Chalco

En caso de que quiera cambiar alguna informacion que sienta que es incorrecto
respecto a este portal, le pedimos envienos un mensaje y lo ajustaremos con prontitud.
Desde ya muchas gracias.
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