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Hospital En 3 De Mayo

Unidad de medicina familiar 54 - 3 De Mayo
   
Hospital Unidad de Medicina Familiar 54: Accesibilidad y Atención al
Paciente

  El Hospital Unidad de Medicina Familiar 54, ubicado en 3 de Mayo, Estado
de México, se ha posicionado como un centro de salud esencial para la
comunidad. Sin embargo, es fundamental analizar sus aspectos de 
accesibilidad y la experiencia de los usuarios que han visitado sus
instalaciones.  
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Accesibilidad y Servicios para Personas con Discapacidad

  Uno de los puntos más destacados del Hospital Unidad de Medicina Familiar
54 es su compromiso con la accesibilidad. Las instalaciones cuentan con una 
entrada accesible para personas en silla de ruedas, lo que permite que
todos los pacientes puedan ingresar sin inconvenientes. Además, el 
estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas facilita el
acceso directo a las áreas de atención médica.  

Experiencias de los Pacientes

  A pesar de las ventajas de accesibilidad, muchos pacientes han expresado su
descontento respecto a la atención recibida. Por ejemplo, varios comentarios
indican que las asistencias en los consultorios no siempre están presentes
cuando se les necesita. La falta de personal disponible puede generar
frustración, especialmente cuando se requiere información o se buscan
agendar nuevas citas.   Además, algunos usuarios mencionan que la actitud del
personal puede ser mejorada. La percepción sobre la atención amable
promovida por Zoe Robledo se pone en duda cuando los pacientes enfrentan
situaciones donde la amabilidad parece escasear.   

Atención en Urgencias

  A pesar de las críticas, muchos pacientes destacan la atención en el área de
urgencias. El personal de este departamento es descrito como amable, atento
y proactivo. Esto es un alivio para aquellos que requieren atención rápida y
eficiente en momentos críticos. La mayoría de las opiniones positivas se
centran en esta área, mostrando que, si bien hay áreas de mejora, el
compromiso con la atención de urgencias es notable.  

Sugerencias para Mejorar

  Para mejorar la experiencia del paciente, sería beneficioso que el hospital
implementara políticas más estrictas sobre la disponibilidad del personal en los
consultorios. Además, la comunicación interna debe reforzarse para evitar
situaciones donde los pacientes tengan que enfrentar excusas sobre la
asistencia de ciertos médicos, como en el caso del dentista mencionado por
varios usuarios.  

Conclusiones

  El Hospital Unidad de Medicina Familiar 54 es sin duda un centro que
ofrece accesibilidad y atención médica necesaria para la comunidad. No
obstante, es vital que se preste atención a los aspectos que requieren mejora,
especialmente en la disponibilidad del personal y la calidad de atención
brindada. Con ajustes en estos puntos, el hospital puede consolidar su
reputación y seguir siendo un pilar de salud en el Estado de México.    
Puedes encontrarnos en
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 MZ 023,   3 de Mayo, Estado de México - México  (MX) 
 
         
 
   
    
 

Abrimos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 7–7:30 AM   Martes 7–7:30 AM   Miércoles 7–7:30 AM   Jueves 7–7:30 AM   Viernes 7–7:30 AM   Sábado Cerrado   Domingo Cerrado           En caso de que quiera alterar algún elemento que considere que no es
acertado sobre esta página, le rogamos haga llegar un mensaje y nos
ocuparemos de ello con prontitud. De antemano agradecidos. 
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