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Hospital En Chicoloapan De Juárez

Unidad Médica Quirúrgica San Jose - Chicoloapan De
Juárez

   
Hospital Unidad Médica Quirúrgica San José: Un Análisis de la
Experiencia del Paciente

  La Unidad Médica Quirúrgica San José, ubicada en Chicoloapan de Juárez,
Estado de México, ha sido objeto de numerosos comentarios por parte de
quienes han utilizado sus servicios. Aunque cuenta con una **entrada accesible
para personas en silla de ruedas**, su reputación en cuanto a la calidad del
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servicio ha generado opiniones diversas que vale la pena explorar.  

Comentarios de los Pacientes

  Muchos usuarios han expresado su frustración debido a la **lentitud en el
servicio**. Comentarios como "Pésimo servicio" y "Tardan horas en pasarte"
son recurrentes. Una paciente mencionó que llegó a esperar más de tres horas,
lo que llevó a otros a optar por retirarse y buscar atención médica en otro lugar.
Esta experiencia refleja un punto crítico: la eficacia en la atención al paciente,
que parece no estar cumplida en muchas ocasiones.  Además, algunos
pacientes han criticado la presencia de practicantes en lugar de médicos fijos.
Esta situación genera preocupación sobre la calidad del diagnóstico y
tratamiento, ya que uno de los comentarios indicaba que "si no pueden poner
médicos fijos, ¿dónde queda la salud de uno?".  

Aspectos Positivos

  A pesar de las quejas, hay quienes han tenido experiencias positivas. Un
paciente mencionó que, aunque es tardado, la atención es buena y la
incertidumbre se resuelve satisfactoriamente. Otro comentario destacó la
profesionalidad de ciertos médicos, como el doctor Luna, quien recibió elogios
por su atención y dedicación.  

Accesibilidad y Atención al Cliente

  Respecto a la **accesibilidad**, el hospital permite que las personas en silla
de ruedas ingresen sin problemas. Sin embargo, la atención al cliente ha sido
calificada como deficiente, con referencias a la actitud grosera de algunas
recepcionistas. Este aspecto es fundamental para mejorar la experiencia del
paciente y generar un ambiente más acogedor.  

Conclusiones

  La Unidad Médica Quirúrgica San José presenta una oferta de servicios de
salud que tiene espacio para mejorar. La lentitud en la atención y la variabilidad
en la calidad del personal médico son áreas críticas que requieren atención
inmediata. Mientras que algunos pacientes destacan la eficiencia y cordialidad
de determinados doctores, la mayoría de los comentarios sugieren una
necesidad urgente de optimizar el servicio y mejorar la capacitación del
personal.   Para quienes consideren acudir a esta unidad médica, es esencial
tener en cuenta tanto las experiencias positivas como las críticas, asegurando
así una decisión informada sobre su atención médica.    
Nos encontramos en

  
 Álvaro Obregón 14, 56390  Chicoloapan de Juárez, Estado de México - México  (MX) 
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Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes Abierto las 24 horas   Martes Abierto las 24 horas   Miércoles Abierto las 24 horas   Jueves Abierto las 24 horas   Viernes Abierto las 24 horas   Sábado Abierto las 24 horas   Domingo Abierto las 24 horas           Si usted necesita modificar algún elemento que considere que no es
acertado respecto a este sitio, le rogamos remita un mensaje e lo
solucionaremos con prontitud. De antemano muchas gracias. 
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3.9 * Unidad Médico Quirúrgica San Judas Tadeo - México

4.8 * Central Medica Quirurgica - Mazatlán

4.8 * Unidad Medica San Carlos - Juárez

5.0 * Dispensario Médico San Jose Piedras Negras - San José Piedras
Negras

5.0 * Csrd San Jose Babicora - Gomez Farias

4.0 * Unidad Médica Rural San Andres Teotilalpam - San Andrés
Teotilálpam

4.2 * Unidad Médica, Clinica de Salud - San José Del Progreso

4.5 * Csu Jose Mariano Jimenez - José Mariano Jiménez

4.8 * Unidad Médica de la Mujer | Ginecóloga | Ginecólogo en Oaxaca -
Oaxaca De Juárez

3.4 * Unidad Medica Guadalupe - Cdad. Benito Juárez
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centro comunitario
centro de diagnóstico por imagen
centro de rehabilitación
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centro para el tratamiento de la diabetes
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