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Hospital En Toluca De Lerdo

Imss Hospital de Ginecologia y Obstetricia 221 - Toluca De
Lerdo

Hospital IMSS de Ginecologia y Obstetricia 221 en Toluca

El Hospital IMSS de Ginecologia y Obstetricia 221, ubicado en Toluca de
Lerdo, Estado de México, es un centro de salud reconocido por su enfoque en
el bienestar materno-infantil. A pesar de su importancia, ha recibido una
variedad de comentarios sobre la calidad de atencién que brinda. A
continuacion, exploramos algunos aspectos relevantes de este hospital.
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Accesibilidad en el Hospital IMSS

La **accesibilidad** es un tema crucial en cualquier instituciéon de salud. En el
caso del Hospital IMSS 221, se cuenta con **estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas**, lo que permite a los pacientes con movilidad
reducida acceder al hospital con mayor facilidad. Ademas, la **entrada
accesible para personas en silla de ruedas** garantiza que todos los pacientes
puedan ingresar sin encontrar barreras arquitectonicas. Sin embargo, a pesar
de estas facilidades, muchos usuarios han reportado experiencias negativas
respecto a la atencion que reciben dentro del hospital.

Comentarios sobre la Atencién y el Servicio

Los comentarios recabados de pacientes revelan una mezcla de opiniones: -
Algunos usuarios mencionan la falta de **empatia** del personal medico y
administrativo. Se destacan situaciones donde el trato hacia los pacientes es
poco respetuoso y puede llegar a ser humillante. - Existe una percepcion
generalizada de que los cambios de turno se manejan de manera ineficiente, lo
gue provoca largas esperas y desorganizacion en la atencion. - Sin embargo,
también hay voces que reconocen el esfuerzo y profesionalismo de ciertos
médicos y enfermeras, quienes brindaron una atencion adecuada,
especialmente en situaciones criticas.

Experiencias Reales

Los testimonios de pacientes reflejan diversas realidades. Por un lado, hay
quienes expresan su gratitud por la ayuda recibida durante momentos dificiles,
como el nacimiento de sus bebés. Por otro lado, hay quienes lamentan el trato
recibido, mencionando actitudes groseras y poco comprensivas de parte del
personal. Una madre, que vivid una experiencia negativa, relata como recibio
un trato despectivo tras expresar una preocupacion valida respecto a su salud y
la de su bebé. Estas historias subrayan la necesidad urgente de capacitacion
en atencion al cliente y empatia dentro del personal del hospital.

Conclusiones

A pesar de contar con **facilidades accesibles** y un equipo médico
capacitado, el Hospital IMSS de Ginecologia y Obstetricia 221 enfrenta
desafios significativos en términos de atencion al paciente. La **accesibilidad**
del lugar no siempre se traduce en una experiencia positiva para quienes
buscan atencion médica. Es fundamental que las autoridades del hospital
consideren estos comentarios y trabajen en mejorar la calidad del servicio,
asegurando que todos los pacientes sean tratados con la dignidad y respeto
que merecen.

Nos hallaras en

Calle Josefa Ortiz de D. s/n, 50150 Toluca de Lerdo, Estado de México - México (MX)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=19.2889113%2C-99.6467189#map=15/19.2889113/-99.6467189

La linea de telefono de este Hospital es +527222798900
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+527222798900

Puedes visitarnos en el siguiente horario:
Dia Horarios
Lunes
Cerrado
Martes
Cerrado
Miércoles
7?AM - 6 PM
Jueves
7?AM - 6 PM

Y5ARFS 6 pM
Sabado
7?AM - 6 PM
Domingo
7?AM - 6 PM

El sitio web es IMSS Hospital de Ginecodlogia y Obstetricia 221

Si usted necesita actualizar algin elemento que sienta que no es preciso
acerca de esta pagina, por favor remita un mensaje y lo solucionaremos lo
antes posible. Desde ya muchas gracias.
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http://www.imss.gob.mx/
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