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Oficina Médica En San Juan Bautista Tuxtepec

Medica Sureste - San Juan Bautista Tuxtepec
   
Oficina Médica Medica Sureste: Una Visión General

  La **Oficina Médica Medica Sureste**, ubicada en San Juan Bautista
Tuxtepec, Oaxaca, ha suscitado opiniones divergentes entre sus pacientes.
Aunque algunos resaltan la labor de ciertos médicos, otros dejan claro que la
experiencia general no cumple con las expectativas.  

Accesibilidad en la Oficina Médica

  Uno de los aspectos destacados por los usuarios es la **accesibilidad** de la
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clínica. La oficina cuenta con una **entrada accesible para personas en silla de
ruedas**, lo que es un gran paso hacia la inclusión. Además, el
**estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas** facilita el
acceso a aquellos que requieren atención especial.  Sin embargo, a pesar de
estas características positivas, la atención al cliente y el servicio han recibido
críticas severas.  

Experiencias de Pacientes

  La variedad de comentarios refleja una realidad compleja. Muchos pacientes
mencionan la **pésima actitud del personal**, especialmente de la
recepcionista, quien es descrita como grosera y poco servicial. Un paciente
destacó que la recepcionista le dejó hablando sola y colgó durante una llamada,
lo que demuestra una falta de capacitación en atención al cliente.  Por otro
lado, algunos elogian al Dr. José Ángel Dueñas Avilus, pediatra de la clínica.
Un padre menciona que su hijo, a quien el Dr. Dueñas trató, ahora goza de
buena salud gracias a su intervención. Sin embargo, esta apreciación se ve
empañada por relatos de demoras excesivas en la atención, donde los
pacientes deben esperar horas más allá de su cita.  

Condiciones Generales

  Los comentarios sobre la infraestructura de la clínica también son
preocupantes. Varios pacientes mencionan la **sala de espera incómoda** y el
hecho de que ni siquiera en los baños hay papel higiénico. Las condiciones
higiénicas y la administración del tiempo son elementos que deben ser
revisados urgentemente para mejorar la experiencia del usuario.  

Un Llamado a la Mejora

  A pesar de las habilidades médicas de algunos doctores, es evidente que la
**Oficina Médica Medica Sureste** necesita abordar varios problemas
relacionados con el servicio al cliente. La experiencia del paciente debe ser
prioritaria, y es fundamental que se capacite al personal para ofrecer un trato
amable y respetuoso.   La **accesibilidad** de la clínica es un aspecto a
resaltar, pero esto no debería ser un sustituto de un servicio integral y de
calidad. Es necesario que tanto la administración como los médicos se
esfuercen por brindar una atención digna y humanitaria a todos sus pacientes,
asegurándose de que cada visita sea una experiencia positiva.    
Nos hallarás en

  
 Artículo 123 171, 68310  San Juan Bautista Tuxtepec, Oaxaca - México  (MX) 
 
     
 
El teléfono de el respectivo Oficina médica  es +522878752104
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+522878752104
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Nuestra atención al público es de:

    Día Horarios    Lunes 7?AM - 3 PM   Martes 7?AM - 3 PM   Miércoles 7?AM - 3 PM   Jueves 7?AM - 3 PM   Viernes Cerrado   Sábado 7?AM - 3 PM   Domingo 7?AM - 3 PM        El sitio web es Medica Sureste       Si es necesario actualizar alguna información que sienta que es incorrecto
sobre este portal, le rogamos mande un mensaje que nos ocuparemos de ello a
la brevedad. Con anticipación le agradecemos. 
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